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Sprawa: pytania w sprawie awarii wodociggowych w Gdyni

Odpowiadajac na Pani pismo w sprawie awarii - wodociggowej na ul. ptk Dgbka w Gdyni.
Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Spétka z 0.0. w Gdyni informuije, ze stuzby eksploatacyjne
niezwfocznie po otrzymaniu zgtoszenia podjety dziatania majace na celu zminimalizowanie skutkéw
zdarzenia. Po zamkchnu doptywu wody do uszkodzonego odcinka sieci wodociggowej, stuzby PEWIK
: TR przestrefowaty obszar zasilania w wode w rejonie awarii w . celu
ograniczenia obszaru pozbawionego dostawy wody. Niezaleznie od tego
w godzinach rannych dnia 12.02.2025 uruchomiona zostata zastepcza
dostawa wody przy pomocy beczkowozu.

Przyczyng awarii  byfo  peknigcie elementu faczacego
wodociggowy przewdd zeliwny o $rednicy 200 mm. . Trudno jest oceni¢
jakie byty przyczyny uszkodzenia potgczenia. Na podstawie wieloletniego
doswiadczenia przypuszcza¢ mozna, ze natozyto sie na to wiele czynnikéw
takich jak warunki gruntowe, zmiany temperatury otoczenia,
oddziatywanie sit wywotanych ruchem ulicznym.

W tym miejscu wyjasniamy, ze w celu ograniczenia iloéci i
skutkow awarii wodociaggowych PEWIK GDYNIA wdrozyt system
monitoringu sieci wodociggowej, bedacy inteligentnym systemem
zarzadzania, umozliwiajacym biezacy dostep, gromadzenie, przetwarzanie i analize danych z urzgdzen
pomiarowyéh umiejscowionych na sieci zintegrowanych z danymi z innych systeméw dziedzinowych w
Spofce. Stuzby tutejszego przedsiebiorstwa na biezgco wykonujg prace eksploatacyjne i konserwacyjno-
remontowe wynikajace z zaplanowanych i biezacych potrzeb. Jednakze zdarzenia awaryjne, wobec
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braku mozliwoéci wezeéniejszego uwzglednienia wszystkich sytuacji eksploatacyjnych, sg zjawiskiem
losowym, ktérego catkowicie nie da sie wyeliminowac.

W kwestii dotyczacej zadari inwestycyjnych wyjasniamy, ze sg one realizowane zgodnie z
wieloletnim planem rozwoju i modernizacji urzadzern wodociggowych i . kanalizacyjnych,
uwzgledniajagcym potrzeby rozwojowe gmin i modernizacyjne Spotki, w zakresie dostosowanym do
mozliwoéci finansowych przedsiebiorstwa. Obecnie obowiazujacy dokument obejmuje okres
planistyczny 2023 — 2025. PEWIK GDYNIA przystapit juz do opracowywania nowego planu na lata 2026
—2028.

Odnoszac sie do pytania dotyczgcego zgfoszeri mieszkarncow o udzielenie bonifikaty lub
obnizenia ceny za wode informujemy, ze do Spotki wptynety pojedyncze tego typu zgtoszenia. W tym
miejscu nalezy jednak wyjasni¢, ze z uwagi na uwarunkowania prawne okreslajace zasady stanowienia
przez centralnego regulatora jakim jest PGW ,Wody Polskie” taryfy, PEWIK GDYNIA nie moze
samodzielnie zmienia¢ ceny taryfowe] za wode i $cieki. Natomiast kazdemu Klientowi, ktory w wyniku
dziatalnoéci PEWIK GDYNIA poniést udokumentowang szkode przystuguje prawo do odszkodowania.
Wedtug stanu na dzien dzisiejszy takie roszczenie zwigzane z awarig na ul. Ptk. Dabka w dniu 12.02.2025
r. do Spoétki nie wptyneto.

W kwestii zestawienia iloéci awarii, ktdre wystgpity na sieci wodociggowej w Gdyni, w okresie
od maja 2024 do 15 lutego 2025 informujemy, Ze w tym okresie wystgpito 107 zdarzen. Czynnosci
naprawcze obejmowaly wymiane zasuw liniowych, naprawe hydrantow, naprawg nasad
nawiertniczych, wymiane odcinkéw wodociggu oraz zatozenie opasek naprawczych na peknigta lub
skorodowang rure. Awarie spowodowane byly peknieciem przewodu Zeliwnego, korozjg elementow
stalowych, uszkodzeniem wodociggu w trakcie prac prowadzonych przez osoby trzecie w obrebie
wodociggu, przemieszczeniami gruntu zwigzanymi z zamarzaniem lub odmrazaniem gruntu. Sredni czas
usuwania awarii wyniost okoto 7 godzin. Zataczone do pisma zestawienie prac obejmuje awarie
zaistniate na obszarze Gdyni. Natomiast w tym okresie stuzby PEWIK GDYNIA prowadzity rowniez prace
naprawcze na pozostatym obszarze dziatania spotki tj. w Wejherowie, Gminie Wejherowo, Redzie,
Rumi i Gminie Kosakowo. -
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